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Załącznik nr 5 do SIWZ


ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§ 1
Przedmiot umowy

1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji dostawę ………………*
Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę na drogowe przejście graniczne …………* oraz   szkolenie z obsługi ww. sprzętu w dniu i w miejscu dostawy.
2. Niżej wymienione dokumenty są uważane oraz odczytywane i interpretowane jako część niniejszej Umowy:
1. niniejszy akt umowy,
1. oferta Wykonawcy,
1. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ),
1. wszystkie odpowiedzi na pytania, wyjaśnienia i modyfikacje przekazane  Wykonawcom przez Zamawiającego w trakcie procedury udzielenia zamówienia.      
Wszelkie uzupełnienia winny być odczytywane w takiej samej kolejności jak  dokumenty, które modyfikują.
3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy (rok produkcji 2017 r.) i stanowi jego własność oraz, że nie jest obciążony prawami na rzecz osób trzecich.
4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy własnym transportem i na własny koszt, łącznie z uruchomieniem w miejscu dostawy.

§ 2
Obowiązki stron
[bookmark: _GoBack]
1. Termin wykonania umowy do …………………*
2. Wykonawca uzgodni z Zamawiającym termin dostawy i przeprowadzenia szkolenia użytkowników z zakresu obsługi z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.
3. Szkolenie przeprowadzone będzie na dostarczonym sprzęcie w miejscu jego dostawy.
4. Wszystkie koszty związane z przeprowadzeniem szkolenia pokrywa Wykonawca 
(w tym między innymi ewentualny koszt: wynajmu sali, sprzętu szkoleniowego, wyżywienia, transportu uczestników, zakwaterowania uczestników).
5. Potwierdzeniem przeprowadzenia szkolenia będzie imienna lista sporządzona przez Wykonawcę i podpisana przez szkolącego i uczestników szkolenia.
6. Zakończenie dostawy rozumiane jest jako dostarczenie sprzętu, uruchomienie, przeprowadzenie szkolenia użytkowników z zakresu obsługi sprzętu i podpisanie protokołu odbioru dostawy.
7. Wykonawca oświadcza, że sprzęt, który będzie dostarczony w ramach umowy jest zgodny z opisem przedmiotu zamówienia określonym w załączniku do SIWZ „Opis Przedmiotu Zamówienia” oraz wszystkimi odpowiedziami na pytania, wyjaśnieniami i modyfikacjami przekazanymi Wykonawcom przez Zamawiającego w trakcie procedury udzielenia zamówienia. Weryfikacja zgodności, dostarczonego przedmiotu umowy z wymogami zamawiającego wynikającymi z wyżej wymienionych dokumentów nastąpi dwuetapowo:
1. Etap pierwszy – potwierdzenie ilościowej zgodności umownego zakresu dostaw i wstępny odbiór jakościowy po czym nastąpi podpisanie protokołu odbioru dostaw będącego podstawą do wystawienia faktury. 
1. Etap drugi – możliwość zgłoszenia przez Zamawiającego Wykonawcy niezgodności parametrów technicznych przedmiotu umowy – w terminie do 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru dostawy. W takim przypadku wykonawca 
ma obowiązek wymiany zakwestionowanego zakresu umownego na nowy, w pełni zgodny ze SIWZ oraz wszystkimi odpowiedziami na pytania, wyjaśnieniami 
i modyfikacjami przekazanymi Wykonawcom przez Zamawiającego w trakcie procedury udzielenia zamówienia, w terminie do 14 dni od daty pisemnego zgłoszenia niezgodności przez Zamawiającego.
W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w niniejszym punkcie, wynagrodzenie Wykonawcy określone na podstawie § 3 ust. 1 nie ulega zmianie.
8. Odbiór przedmiotu umowy odbywać się będzie w obecności upoważnionych przedstawicieli stron. Zamawiający ma prawo do zaproszenia do udziału w odbiorze osób trzecich (użytkownik, eksperci, itp.).
9. Najpóźniej w dniu podpisania protokołu odbioru Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
a) Dwa egzemplarze tabelarycznego wykazu elementów składających się 
na dostawę/urządzenie, z ich numerami seryjnymi/fabrycznymi, charakterystyką techniczną i wartością. Po zaakceptowaniu przez Zamawiającego jeden egzemplarz będzie stanowił załącznik do faktury. 
b) Oryginał imiennej listy ze szkolenia podpisanej przez szkolącego i uczestników szkolenia.
10. W przypadku niedostarczenia przedmiotu umowy lub jego części* w terminie określonym w § 2 ust. 1, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, a Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna zgodnie z zapisami § 5 ust. 1 lit. d umowy.
11. Przeniesienie własności na Zamawiającego nastąpi z chwilą podpisania bezusterkowego protokołu odbioru dostawy.
12. Do momentu przeniesienia własności Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 
za transport, rozładunek i przechowywanie (w przypadku realizacji dostaw w częściach) oraz ubezpieczenie przedmiotu umowy od ryzyka utraty lub uszkodzenia.
13. Zamawiający może przeprowadzić przegląd przed upływem okresu gwarancji oraz przed upływem okresu rękojmi. W przeglądzie tym weźmie udział na własny koszt przedstawiciel Wykonawcy. Data przeglądu zostanie wyznaczona przez Zamawiającego. W przypadku odmowy obecności lub braku obecności przedstawiciela Wykonawcy 
na przeglądzie z innych powodów, Zamawiający może przeprowadzić przegląd jednostronnie a wszelkie ustalenia będą wiążące dla Wykonawcy. Do udziału 
w przeglądzie Zamawiający może zaprosić przedstawicieli użytkownika sprzętu.
14. Do uzgodnień i czynności wynikających lub mogących wynikać w związku
z wykonaniem niniejszej umowy oraz nadzoru nad jej realizacją Zamawiający upoważnia: Pana/Panią …………, tel.: ………….; fax: ……………, e-mail: ………….
15. Przedstawiciel Wykonawcy odpowiedzialny za kontakty z Zamawiającym: Pan/Pani ………….. tel.: ………….; fax: ……………, e-mail: ………….
16. W razie nieobecności osoby, o której mowa wyżej, Wykonawca zobowiązany jest 
do uprzedniego wyznaczenia zastępcy i do powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego.

§ 3
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, określone zostało wynagrodzenie Wykonawcy 
na kwotę …………………..* PLN (słownie złotych:………………*) w tym podatek VAT naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami.
1. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w niniejszej umowie, obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy oraz ewentualne wszelkie inne koszty 
i opłaty związane z prawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy.
1. Ze względu na zabezpieczenie finansowe do końca roku budżetowego, płatności 
za wykonanie przedmiotu umowy realizowane będą tylko do końca grudnia 2017 r., bez możliwości ich przesunięcia na rok następny. Końcową datą przyjęcia przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej i kompletnej faktury jest dzień 20.12.2017 r.
1. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w niniejszej umowie nie może ulec zwiększeniu.
1. Wykonawca za realizację przedmiotu umowy wystawi fakturę VAT po podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru dostaw urządzeń/urządzenia* stanowiącego/ych* przedmiot umowy.
1. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do faktury zaakceptowany przez Zamawiającego jeden egzemplarz tabelarycznego wykazu dostaw, o którym mowa w § 2 ust. 9 lit. a. 
1. Nie przewiduje się płatności częściowych.
1. Zapłata będzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 
do 30 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
1. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
1. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT.
1. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do potrącenia z wynagrodzenia należnego
Wykonawcy zastrzeżonych kar umownych.
1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności przysługujących mu z tytułu
wykonania przedmiotu umowy na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 4
Warunki gwarancji

1. Na sprzęt objęty umową Wykonawca udziela …………………...* miesięcznej /minimum 24-miesięcznej/ gwarancji licząc od daty podpisania protokołu odbioru  dostawy.
1. W okresie gwarancyjnym wszystkie wady/usterki Wykonawca będzie usuwał na własny koszt, z wyjątkiem tych, o których mowa w § 4 ust. 10.
1. Wszystkie koszty związane z realizacją gwarancji, serwisu gwarancyjnego, przeglądów niezbędnych dla zachowania gwarancji w tym użytych materiałów, części zamiennych, dojazdu i transportu ponosi Wykonawca.
1. Zgłoszenia o wadach/usterkach będą przyjmowane 24 godziny na dobę, 7 dni 
w tygodniu. W tym celu, Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej w dniu odbioru adres poczty elektronicznej i/lub uruchomi faks dostępny dla Zamawiającego całodobowo.
1. W razie ujawnienia wady/usterki Zamawiający zawiadamia o tym fakcie e-mailem, telefonicznie lub faxem Wykonawcę, który w czasie ……….*  /czas reakcji serwisowej/ od chwili powiadomienia zobowiązuje się w miejscu używania sprzętu 
do zidentyfikowania wady/usterki.
1. Wykonawca zapewnia naprawę w miejscu użytkowania sprzętu, w ciągu 7 dni 
od momentu zidentyfikowania wady/usterki, a w przypadku konieczności wykonania naprawy poza tym miejscem, Wykonawca zapewnia na własny koszt odbiór sprzętu 
i jego dostawę po dokonaniu naprawy wraz z demontażem i ponownym montażem.
1. [bookmark: _Ref35412850]Na czas naprawy Wykonawca zobowiązuje się do przekazania urządzenia lub jego części, która uległa uszkodzeniu, o parametrach równoważnych lub wyższych. Wymiana nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku naprawienia sprzętu i jego zwrotu 
do Zamawiającego, ma jedynie na celu zabezpieczenie potrzeb Użytkownika w zakresie użytkowania zakupionego sprzętu. Czas usunięcia awarii w takiej sytuacji, niezależnie od daty dostarczenia sprzętu równoważnego, nie może przekroczyć 30 dni od daty powiadomienia o uszkodzeniu.
1. Jeżeli w okresie gwarancji:
1. stwierdzono wadę fabryczną, której nie można usunąć,
1. naprawa trwa dłużej niż 30 dni,
Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia towaru wolnego od wad, o identycznych parametrach w terminie 14 dni licząc od daty wystąpienia jednej z wyżej wymienionych okoliczności.
1. Okres gwarancji sprzętu ulega przedłużeniu o czas naprawy.
1. Uszkodzenia powstałe z winy użytkownika oraz w wyniku działania siły wyższej będą usuwane przez Wykonawcę na koszt Zamawiającego.
1. W razie nie usunięcia w ustalonym terminie przez Wykonawcę wad i usterek stwierdzonych w okresie gwarancji oraz przy przeglądach technicznych, Zamawiający jest upoważniony do ich usunięcia na koszt Wykonawcy.

§ 5
Kary umowne

1. Zamawiający zastrzega sobie stosowanie kar umownych w przypadku:
1. opóźnień z tytułu niewykonania przedmiotu zamówienia w terminie określonym 
w § 2 ust. 1 – w wysokości 300,00 zł za każdy dzień opóźnienia, termin opóźnienia liczony będzie od następnego dnia po terminie ustalonym na wykonanie,
1. opóźnienia wykonania zakresu umowy dotyczącego realizacji gwarancji, 
o których mowa w § 4 ust. od 4 do 8 – w wysokości 200,00 zł za każdy dzień opóźnienia, termin opóźnienia liczony będzie od następnego dnia po terminie ustalonym 
na wykonanie,
1. opóźnienia w czasie reakcji serwisowej od chwili powiadomienia, o którym mowa
w § 4 ust. 5 – w wysokości 20 zł za każdą godzinę opóźnienia, termin opóźnienia liczony będzie od następnej godziny po terminie powiadomienia,
1. odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 15% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1.
1. Limit kar umownych jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy ze wszystkich tytułów przewidzianych w niniejszej Umowie, nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1.
1. Zamawiający ma prawo do potrącania kwot kar umownych, o których mowa w § 5 ust. 1, 
z wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 - 
na podstawie wystawionej noty obciążeniowej. W przypadku, gdy kary umowne 
nie są potrącane z wynagrodzenia, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego kwotę kary umownej - po otrzymaniu właściwej noty obciążeniowej w terminie do 10 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej.
1. Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu odsetki ustawowe za opóźnienie płatności, należne od dnia następnego po upływie terminu płatności określonego 
na podstawie zapisów § 3 umowy, za każdy dzień opóźnienia.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy na zasadach określonych w kodeksie cywilnym przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
§ 6
Warunki zmiany umowy

1. Zamawiający dopuszcza możliwość istotnej zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:
1)  gdy urządzenie o parametrach wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia nie będzie dostępne na rynku w czasie wykonywania umowy, Wykonawca po uzyskaniu zgody Zamawiającego, może dostarczyć inne o parametrach nie gorszych niż określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia;
2) konieczności zmiany terminu realizacji zamówienia w przypadku:
a) wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności odnoszących się do robót budowlanych/wykończeniowych/remontowych prowadzonych w obiektach/pomieszczeniach, w których urządzenia dostarczane 
w ramach niniejszej umowy mają byś użytkowane,
b) wystąpienia innych przyczyn zewnętrznych niezależnych od Zamawiającego oraz Wykonawcy skutkujących niemożliwością prowadzenia dostawy,
c) działania siły wyższej.
1. W przypadku zaistnienia jednej z sytuacji opisanej w § 6 ust. 1, wynagrodzenie Wykonawcy określone na podstawie § 3 ust. 1 nie ulega zmianie. 
1. Zmiany umowy mogą być dokonywane za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 7
Postanowienia końcowe

2. Niewykonanie w całości lub w części zobowiązań Stron wynikających z niniejszej Umowy nie może być wykorzystane wobec drugiej Strony do dochodzenia roszczeń, jeżeli przyczyną niewykonania jest siła wyższa, pod warunkiem poinformowania przez stronę nią dotkniętą, w terminie 7 dni od dnia jej zaistnienia w formie pisemnej drugiej strony umowy.
2. Strony mogą odstąpić od umowy w sytuacjach określonych w umowie, w Kodeksie cywilnym oraz art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
2. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiającego i Wykonawcy.	
2. Załącznikami do niniejszej umowy są:
a) Formularz oferty,
b) Opis Przedmiotu Zamówienia.
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